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raRTio
2024 PAATOKSENTEON
NAKOKULMASTA?

Partioneuvosto 4/2024: Pajun mittarit, Pajun kehittamistyon
tuloksia ja tarkennettuja vaihtoehtoja

Ylimaarainen partioneuvosto 10/2024: Mahdollisesti
jasenyyteen liittyvat asiat

Jasenkokouksessa 11/2024: Mahdollisesti jasenyyteen
liittyvia paatoksia (jasenprojekti)
SPH 11/2024: Paatoksenteko jasenrekisterin hankinnasta?

Tarkistetaan aikataulu kevaalla 2024




rarTio (E2
KONSEPTOINTIVAIHEEN
TUOTOKSIA

Konseptointivaihe toteutettu kevaan 2023 aikana
projektiryhman, osaprojektien ja North Patrol Oy:n kanssa

Konseptivaiheessa on mm. tarkennettu tavoitteita,
tunnistettu kehittamistarpeita ja eri kayttajaryhmien
tarvitsemia toiminnallisuuksia

Seuraavilla dioilla muutama poiminta konseptivaiheen
tuotoksista
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Konseptivaiheen suunnittelu on pohjautunut lapi
projektin tunnistettuihin kayttajarooleihin ja niihin
liittyviin tehtaviin, haasteisiin ja kehitystarpeisiin.

Nykypalvelujen laatu ja toimivuus vaihtelee, joten
osalla tyokalut ovat kunnossa jo tallakin hetkella,
eikd suurempia uudistustarpeita ole tunnistettu.

Kaikkia ei mydskaan voida ensivaiheessa palvella
vhta hyvin, joten uudistuksen suunnittelun
vhteydessa on tunnistettu tarkeimpia rooleja,
joiden palveluihin tullaan ensimmaisena
keskittymaan.

Naissa rooleissa joko uudistustarve on suurin tai
uudistuksella nahddaan muuten olevan suurimmat
vaikutukset esimerkiksi kayttajatyytyvaisyyteen, -
aktiivisuuteen, toiminnan tehokkuuteen tai
laatuun.

Ensisijaisesti uudistuksessa
palveltavat roolit

Partiotoimintaan osallistuva jasen
Ryhmanjohtaja

Lippukunnan muut toimijat
Huoltaja

Toimihenkilot ja luottamushenkilot
Tapahtumien vastuutekija

Pestaaja

Toissijaisesti uudistuksessa
huomioitavat roolit

Potentiaalinen jasen
Organisaatiotoimijat
Toimintaan osallistuja ei-jasen

Tapahtuman tai varainhankinnan
kumppani

North l

Patro




Konseptointivaiheessa tunnistettuja kehityskohteita

Jasenyys ja jasentiedot

= Jasenyysmallin selkeyttaminen

* Alaikdisten jasentietojen hallinnan uudistaminen

* Erilaisten ryhmittymien rekisteritietojen hallinnan uudistaminen
* Ei-jasenten jasenyyden hallinnan uudistaminen

Jasenen partiopolku

* lkdkausiajattelun yhdenmukaistaminen ldpi koko toiminnan
*  Oman partiopolun tekeminen paremmin nakyvaksi jasenille
* Ei-jasenten tehokkaampi houkuttelu jaseneksi

Partio-ohjelma ja partiokasvatus

* Partio-ohjelman mukaisen toiminnan suunnittelun tukeminen

* Partio-ohjelman mukaisen toiminnan seurannan mahdollistaminen
* Koulutuksen kehittaminen ja osaamisen tukeminen

North l

Patro



Konseptointivaiheessa tunnistettuja kehityskohteita

Tapahtumat
* Tapahtumien tuotanto ja hallinta jarjestelmissa
* Tapahtumaan ilmoittautumisen prosessin kehittaminen

* Varainhankinnan ja kumppaniyhteistyén tukeminen

Pestaaminen

* Pestiprosessin yhdenmukaistaminen

* Pestiprosessin automatisoiminen

* Avointen pestien markkinoinnin tehostaminen

Lapileikkaavat prosessit: talous, viestintd, varainhankinta, tiedolla johtaminen
* Kayttdoikeushallinnan uudistaminen jarjestelmissd

* Kayttékokemuksen parantaminen jarjestelmissa

* Toiminnan raportoinnin ja seurannan kehittdminen

* Viestinnan ja markkinoinnin tehostaminen North l

Patro




Konseptin kulmakivet 1/2

1. Kehitetdaadn digitaalisia palveluja loppukayttdjien tarpeet edelld

— Tunnistetaan eri kdyttdjdroolit ja heidan tarpeensa ja varmistetaan, etta tulevaisuuden digitaaliset palvelut ja tyokalut
palvelevat heitd mahdollisimman hyvin.

—  Keskitytaan uudistuksessa ensisijaisesti sellaisiin haasteisiin, joiden ratkaisemiseminen nakyy selkeimmin loppukayttijille tai
jotka koskevat mahdollisimman laajaa joukkoa partiotoimintaan osallistuvia kdyttdjia.

2. luodaan selkeitd digitaalisten palvelujen kdyttdjapolkuja ja parannetaan loppukayttdjien
kayttokokemusta

— Nivotaan useista eri sovelluksista ja palvelukokonaisuuksista koostuvat kayttdjien tyokalut selkeiksi ja helposti ldhestyttaviksi
kokonaisuuksiksi.

— Tarjotaan esim. kdyttdjan idn ja roolien mukaan muovautuvien pdandkymien kautta paasy kulloinkin tarpeellisiin
tyGkaluihin, tietoihin ja sisdltdihin.

— Varmistetaan, ettd eri palvelukokonaisuudet ja niiden sisdltdmat sovellukset tarjoavat mahdollisimman yhdenmukaisen ja
intuitiivisen kayttokokemuksen.

—  Soveltuvilta osin karsitaan uudistuksen yhteydessa nykyratkaisujen monimutkaisuuksia, joiden toteuttaminen uusiin
palveluihin ei ole valttamatonta.

3.  Suoraviivaistetaan ja yhdenmukaistetaan myds Partion sisdisia prosesseja
—  Muutos digitaalisten palvelujen kehityksessa edellyttdd muutoksia myds tavoissa tehda asioita Partion sisalld.

— Yhdenmukaisemmat toimintatavat ja -mallit mahdollistavat myds yhdenmukaisempien toiminnallisuuksien ja logiikoiden
hyodyntamistd eri prosesseja tukevissa digitaalisissa palveluissa.

Northl

Patro



Konseptin kulmakivet 2/2

4.  Tehostetaan viestintaa kaikissa prosesseissa ja kaikessa toiminnassa
— Huomioidaan mm. erilaiset viestinnan kohdentamisen tarpeen uusia digitaalisia palveluja kehitettdaessa.

— Panostetaan viestinnan tavoittavuuteen keskittamalla eri prosesseissa kulkevat viestit ja ajankohtaiset asiat kayttajien
yhteenkokoaviin nakymiin, kuten esimerkiksi partiolaisen tyokalupakkiin.

5.  Selkeytetaan jarjestelma- ja arkkitehtuurikokonaisuutta yllapidettavyyden, jatkokehittavyyden ja
tulevaisuuden toimintavarmuuden varmistamiseksi

— Tukeudutaan jatkossa sellaisiin teknisiin ratkaisuihin, jotka mahdollistavat entista joustavamman digitaalisten palvelujen
elinkaaren hallinnan ja jatkokehityksen.

— Arvioidaan eri teknologiaratkaisuja myds siita nakokulmasta, millaisia Partiolle soveltuvia toteuttaja-, yllapito- ja
jatkokehityskumppaneita, resursseja seka osaamista markkinoilla on tarjolla niihin liittyen.

6.  Varmistetaan toiminnan seurattavuus ja toiminnan avainlukujen raportoitavuus

— Rakennetaan uusi digitaalinen palvelukokonaisuus siten, ettd eri prosesseissa kertyva tieto on seurattavissa ja
raportoitavissa luotettavasti, helposti ja ajantasaisesti.

— Mahdollistetaan partiotoiminnan seuranta ja raportointi lapi koko organisaation ja monella eri tasolla — esimerkiksi
yksittdisen partiolaisen, lippukunnan, aluejarjestdn, Suomen Partiolaisten tai valitun ryhman tai kayttdjaryhman
nakokulmasta.

North l
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Konseptointi vaiheessa pohdittu mista kaikesta “partiolaisen tyokalupakki”

muodostuu ja minkalaisia nakymia eri kayttajat siihen tarvitsevat. Esimerkkina
ryhmanjohtajana toimivan partiolaisen tarvitsemat laajennukset

Partiolaisen tyokalupakin "Ryhmanjohtaja-laajennukset”
* Ryhminjohtajaroolissa toimivan kayttdjan Esimerkki: Nakyma johdettavan ryhmadn toimintaan
"partiolaisen tyokalupakki” laajenee
rooliin liittyvilla lisatoiminnallisuuksilla

tarjoten nakyvyyden mm. kayttdajan Z3% Omat ryhmiini Wi it
johtamien ryhmien toimintaan. g\ Tepantumat L
. . : " Koulutuk

» Tapahtumien osalta ryhménjohtajalla on 75‘ oulutulset 8% Omat ryhmani R Tapahtumat
padsy sekd omiin ettéd johtamiensa 29 Omapartiopolk i Erankavii [ Tominan suumiteels
ryhmien tapahtumiin ja koulutuksiin. Partio-ohjelma Attt

. : .. . .. Pestit @A Johtamani ryhmit

» Ryhmaénjohtajan nakyma tarjoaa myos i 8% Johtamant
padsyn partio-ohjelman sisaltéihin ja PRy viestit Viestt
toiminnan suunnittelua tukeviin & Ajankohtaista & Ajankohtaista
tulevaisuuden tydkaluihin. North @ Ohieetja opastus @ onjeetja opastus

Naista konseptivaiheen luonnosteluista on jatkettu tiedonkeruuseen

partokentalta ja tarkempaan toiminnallisuuksien suunnitteluun.




OSALLISTAMISTA JA TIEDONKERUUTA

> Syksylla -23 kaynnistetyn osallistamisvaiheen tavoitteena kuulla laajasti partiokentalta, minkalaiset
digipalvelut tukisivat partion harrastamista ja partiotoiminnan toteuttamista

> Osallistamisen menetelmia:
— Paju mukana SP:n ja piirien tapahtumissa:
« Tapahtumasta riippuen messupisteet, tyopajat tai infot Pajusta ja osallistumismahdollisuuksista
« mm. SamoajaExplo, Piirien syyskokoukset, Uudenmaan lippukuntapaiva, Pohjanmaan Tuulevat
5 kaikille avointa teams —-tyopajaa loka-marraskuussa 2023

Pajun digitaalinen kysely tulossa 12/23

Lisaksi alkuvuodesta tavoite kuulla osaprojektikohtaisten kysymysten nakokulmasta tiettyja kohderyhmla
menetelmina esim. haastattelut ja kohdennetut tyopajat

SCZPAJU



KUSTANNUSTEN PaTIo (04
TARKENTAMINEN

> Budjetin tarkentamiseksi tarvitsemme lisaa tietoa eri
toteutusvaihtoehdoista, tiedonkeruu viela kaynnissa

> Kustannuksiin vaikuttaa keskeisesti se:
— Minkalaisista teknisista osista kokonaisuus toteutetaan

— Mita toimintoja haluamme partion digipalveluissa tulevaisuudessa
olevan

* Mika on valttamatonta, mika tarpeellista, mita kaikkea
haluamme sen lisaksi partion digipalveluiden kayttajille tarjota

« Mita kayttajaryhmia ja toiminnallisuuksia priorisoimme, eli
mihin paatamme panostaa kehityksessa

Taman hetkisilla tiedoilla tehdyt hinta-arviot ovat enemman

arvauksia kuin tietoon perustuvia, eivatka viela tue
paatoksentekoa

My0s nykytilassa kustannuksia syntyy saannollisesti seka
investoinneista etta yllapidosta
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SP:n varsinaisen toiminnan kulut 2023

Ulkopuoliset palvelut,
367 736,00 €

vastikkeet, 242
343,00 € Poistot, 98 763,00 €




Kuksan ja PartiolD:n kulut 2016 — 2023

(kaavio kumulatiivinen)

€1 800 000,00
€1 600 000,00
€1 400 000,00
€1 200 000,00
€1 000 000,00
€800 000,00
€600 000,00
€400 000,00

€200 000,00

€-
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

B Kuksan investointi W Kuksan kulut PartiolD kulut



Kuksa, PartiolD, POF ja Kompassi 2016 — 2023

(kaavio kumulatiivinen)

€2 500 000,00

€2 000 000,00

€1 500 000,00

€1 000 000,00

€500 000,00

€-
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

B Kuksan investointi B Kuksan kulut ~ ® PartiolD kulut ~ ® POF:n ja Kompassin kulut POF:n ja Kompassin investointi
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TEKNOLOGIA-
RATKAISUT

> Talla hetkella tarkastelussa erilaisia vaihtoehtoja,
joista ratkaisu voi muodostua

Yhden ison jarjestelman sijaan ratkaisu kannattaa
todennakoisesti rakentaa useammasta osasta,
jolloin se on helpommin muokattavissa toiminnan
ja teknologian kehittyessa

Paatoksenteon tueksi kaivataan viela lisatietoa eri
vaihtoehtojen kustannuksista, riskeista ja
soveltuvuudesta partion tavoittelemiin
toiminnallisuuksiin




ESIM. NAISTA OSISTA RATKAISU VOI il
MUODOSTUA...

Jasenrekisteri (+ muut tarvittavat tietokannat/sovellukset)

 Valmis jasenrekisterituote + partion tarvitsemat lisaosat toteutettuna esim. erillisten tietokantojen ja
sovellusten avulla

e Tai partiolle raataloity laajempi jasenrekisteri
* Nykyinen partiorekisteri Kuksa ei ole paivitettavissa sellaisenaan, vaan tarkoittaisi siirtymista uuteen
Kilta —jasenrekisterituotteeseen (jossa ei ole partion nykyisia kustomointeja)

e %

e Standardoitu rajapinta / API Gateway
e Mahdollistavat tietoturvallisen ja ketteran tiedonsiirron eri jarjestelmien valilla
 Tukevat myos esimerkiksi erillisten kayttoliittymien rakentamista ja tiedonkeruuta

Kayttoliittymat

e Jarjestelmissa eri rooleissa toimivien nakymat jarjestelmaan ja kayttokokemus palveluista
e Esim. nykyinen jasenten asiointipalvelu on erillisena rakennettu kayttoliittyma




PARTIO

PAJUSSA TUNNISTETUT ot
MUUTOSTARPEET

> Nykyinen jasenmalli ja sen selkeyttaminen

— Ennen jarjestelman uudistamista on tarve tarkistaa, etta
jasenyydet ja jasenyyden eri lajit ovat tarkoituksenmukaisia

— Jos yksinkertaistaminen on mahdollista, se tukee sujuvien
ratkaisujen rakentamista jasenrekisterin nakokulmasta

— SPH kaynnistanyt oman erillisen Jasenyys -projektin, jossa myos
Pajun jasenia mukana

> Muut tassa vaiheessa tunnistetut muutostarpeet liittyvat
ensisijaisesti siihen, miten asiat teknisesti toteutetaan, kuten:

— Pestinimikkeiden hallintamalli
— Laskutusmallin muutokset

— Ryhmanjohtajan tyovalineet
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