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TASSA VIESTISSA:

Ennakkotietoa jdsenlaskutuksesta

Asiointipalvelu lyhyesti

Partioon liittyminen lyhyesti

Vuosikello

Jasenlaskutuksen periaatteet

Jasenmaksuvapautus

Lippukunnan tiedot

Lippukunnan jasenmaksuosuus ja jasenlaskutuspalvelu
Jonon kasittely

ENNAKKOTIETOA
JASENLASKUTUKSESTA

TAMA KIRJE SISALTAA TARKEAA TIETOA JA TODENNAKOISESTI EDELLYTTAA
LIPPUKUNNALTA TOIMIA 31.8. MENNESSA. SOPIKAA KUKA ASIAN HOITAA!
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Jasenlaskutus tapahtuu paddpiirteittdin kuten edellisind vuosina. Jdasenhakemusprosessia on
edelleen kehitetty ja uudistettu jasenpolku tulee kdyttoon elokuun alussa. Pddperiaate on sama,
mutta muutamaan tunnistettuun ongelmakohtaan on koitettu 10ytdd ratkaisu. Muuten kaikki
ohjataan toimimaan jdsenasioissa Asiointipalvelussa. Kuksa on edelleen organisaatioiden ja
pesteissd toimivien pelikenttda.

Lihetamme sdhkdisen jasenkirjeen jasenille ja heiddn huoltajilleen taas syys lokakuussa. Viestissa
kannustetaan hoitamaan jdsenyyteen liittyvdt asiat itsendisesti. Samalla kerromme laajasti
asiointipalvelusta ja sen kaytosta.

Huolehdittehan lippukunnassakin siitd, ettd kaikilla toiminnassa mukana olevilla on partion
jasenmaksu maksettuna. Toimintaan voivat osallistua vain jasenmaksun maksaneet henkilot.

ASIOINTIPALVELU LYHYESTI

Asiointipalvelu on Kuksan uusi kayttoliittyma jasenille ja huoltajille omien tietojensa
tarkasteluun ja muokkaamiseen. Asiointipalvelu on toiminnoiltaan pitkalti sama Kuksa kuin
aiemminkin, vain kayttajaystavallisempi lahestymistapa jasenen tietoihin.

Asiointipalvelu on huoltajille ja jasenille, lippukunnan asiat tulee jatkossakin hoitaa Kuksassa.
Partiolaiset paasevat kirjautumaan asiointipalveluun ja hoitamaan omaan jasenyyteensa liittyvia
asioita, mutta pestipohjaisiin oikeuksiin liittyvat toiminnot pitaa suorittaa Kuksassa edelleen.

PARTIOON LITTYMINEN LYHYESTI
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Partioon liittymista kehitetdan parhaillaan ja muutokset tulevat nakyviin elokuun alussa. Nyt
kehitettyja aiheita ovat:

¥ Koko prosessi samassa jarjestelmdssd, joka mahdollistaa tiedon siirtymisen ja
navigoinnin osien valilla

Helpotetaan valintojen tekoa selkedlld ulkoasulla ja toimintavihjeilld

Ndytetddn etenemistd kuvaava navigointikuvake

Tietoihin lisdtdan validointia ja tdyttamistd helpottavia ominaisuuksia

Prosessi pddttyy selkeddn koontisivuun, jossa kerrotaan mitd seuraavaksi tapahtuu
Sama yhtendinen ilme ldpi prosessin (sama kuin asiointipalvelussa)

Lippukuntien jonotoimintoa ja asiointipalvelua hienosdddetdan

Liuolziehy Huoltajan Lapsen Jasen-
IEPS' tiedot > tiedot ] hakemus | Lo
partioon
Lippukunta

on L6ytynyt.
Ollaan Tervetuloa
valmiit
liittymaan
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Odotetaan
Séhképosti lippukunnan
paatosta

sivu

Aikuinen -
itse mukaan
partioon

Aikuisen Jasen-

q Koontisivu
tiedot hakemus —>

Alaikaisten kohdalla kaikki alkaa huoltajan lisadamisesta partion palveluihin. Taman jalkeen
huoltaja voi lisata huollettavan jarjestelmaan ja tehda heille tai itselleen jasenhakemuksia.

Huoltajan, jolla on jo tunnus ja lapsi partiossa, on mahdollista lisata lapsia itse
Asiointipalvelussa, hakea lapsille jasenyytta lippukunnasta seka lisata lisaa huoltajia
huollettavilleen.

VUOSIKELLO
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Tammikuussa alkavien
ryhmien markkinointi

kevdtkokoukset
vuosikokoukset
(LPK:n jésenmaksu)

syyskokoukset

JASENHALLINTA
VUOSIKELLO

lippukunnan tietojen paivitys DL
vanhojen jasenten laskutus

m aktiivisin jasenhankinta-aika

m Jasenlaskutuskausi vaihtuu

jasenlaskutus kdynnissa

Jésenlaskutus

tietojen tarkastus Syksylld alkavien

ryhmien markkinointi

Jasenlaskutus .
tietojen pdivitys Ennakkotietoa

jasenlaskutuksesta

UUDET JASENET

Kevatkaudella (tammikuu - kesdakuu) liittyvat jasenet

Jos jdsen liittyy partioon kevddlld, laskutetaan hdneltd kuluvan vuoden jasenyys viikon sisdlla siitd,
kun hdnet on Kirjattu Kuksaan. Seuraavan vuoden jdsenyys laskutetaan samalla tavoin kuin
vanhoilla jdsenilld (katso kohta vanhat jdsenet).

Syyskaudella (elokuu-joulukuu) liittyvat jasenet

Jos jdsen liittyy partioon syksylld, laskutetaan haneltd seuraavan vuoden jdsenyys viikon sisdlld
siitd, kun hanet on kirjattu Kuksaan. Kyseinen jasenmaksu pitdd sisdlladn myos kuluvan syksyn
jasenmaksun.

Tavoitteenamme on, ettd kun jasen on merkitty Kuksaan, hdn saa laskun viikon kuluessa. Viime
syksyna ldhes kaikkien uusien jasenten maksut suoritettiin viipymadttd, joten ei ole mitdan syyta
pantata jasenten merkitsemistd Kuksaan heti, kun saatte heista tiedon.

Jos lippukuntaanne tulee uusia jasenid (tai jasenhakemuksia), jotka tulevat toimintaan mukaan
vasta syksylla, niin laittakaa heiddn jdsenyytensd alkamaan vasta 1.8. jdlkeen. Muussa
tapauksessa he saavat myds kuluvan vuoden jasenmaksun. Jos henkilé osallistuu vaikkapa
kesdleirille, tulisi hdnelld olla kuitenkin vuoden kuluvan vuoden jasenmaksu maksettuna.
Huomaa, ettd jasenyyksia ei laskuteta 20.6.-31.8. vdlisend aikana. Lippukunta ndkee myds tulevat
jasenet Kuksasta.

VANHAT JASENET
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Jasenlaskut toimitetaan marraskuun alussa (piireittdin porrastetusti). Huomaa, ettd Kkaikki
lippukunnassa eivit saa laskua valttdmatta samana pdivdnd, joten omaa kannattaa odottaa. Lasku
on ndhtdvilla myds Kuksassa.

JASENLASKUTUKSEN PERIAATTEET

Jasen tai jasenen huoltaja hyvdksyy jasenlaskutuksen periaatteet maksaessaan jasenlaskun.
Ehdot ovat ndhtdvissa partion jasenyyssivulla ja niihin viitataan jasenlaskussa. Oleellisinta
periaatteissa on:

?
?

Maksettuja jasenmaksuja ei palauteta

Jasenmaksuja tai niiden erotuksia ei lasketa hyvdksi muiden jasenmaksuissa, vaikka
jasenlaskutusperusteet muuttuisivat jasenmaksun maksamisen jdlkeen.

Partiolainen katsotaan olevan jasenetujen piirissd, kun hanet on lisatty partiorekisteriin,
eikd hanen jasenlaskunsa ole erddntynyt tai han on maksanut jasenmaksunsa.

Jdsenen tulee itse varmistaa, ettd jdsentiedot ovat oikein

LASKUT JA VAKUUTUKSET

Kaikki laskut ldhetetddan huoltajalle tai tdysi-ikdiselle jasenelle oletuksena sahkdpostilla. Laskun
lahetystavaksi voi valita Kuksasta tdmdn lisdksi paperi- tai MobilePay-laskun).
Maksumuistutukset ldhtevadt aina paperilaskuina.

Maksumuistutukset

Jos jdsenmaksu jdtetddan maksamatta, ldhetetddn maksumuistutus postitse. Lisdksi ldhetetddn
sdahkopostilla tieto jasenmaksun erddntymisestd. Tamadn jdlkeen seuraava jasenlasku toimitetaan
seuraavana syksynd. Jos tdmadnkin laskun jdttdd maksamatta, jdsenlaji muutetaan 1-, 2- tai 3-
jdsenestd muotoon “jdasenmaksu maksamatta”. Jdsenlasku on tdmdnkin jdlkeen ndkyvissa
Kuksassa henkilon tiedoilla ja sen voi maksaa. Laskun saa Kuksasta henkilon tiedoista Laskut-
valilehdeltd klikkaamalla ”Katso koko laskutushistoria”.

Lippukunnan tehtdvind on pddttdd “jasenmaksu maksamatta” -tilassa olevien jdsenyys tai
muuttaa se takaisin jaseneksi.

Huoltaja laskunmaksajana
Huoltaja pystyi ennen valitsemaan, toimiiko han laskun maksajana vai ei. Jatkossa valintaa ei voi

tehdd, vaan huoltaja, joka lisdd huollettavalleen jasenhakemuksen toimii automaattisesti laskun
maksajana. Kevddlld 2021 on kaikkien alle 15-vuotiaiden maksajaksi vaihdettu huoltaja!

E-lasku

18-vuotiaat ja sitd vanhemmat voivat tehdad e-lasku-sopimuksen oman pankkinsa kanssa kdyttden
omaa jdsennumeroansa. Myo0s huoltajat voivat tehda e-lasku-sopimuksen oman pankkinsa
kanssa kdyttden omaa huoltajanumeroansa. E-lasku sopimukset ei ndy Kuksassa.

Jos huoltaja on virheellisesti tehnyt e-lasku-sopimuksen huollettavan numerolla (ja Kuksassa
linkitys on tehty huoltajan ja huollettavan vadlilld), pankin tiedot ovat tallentuneetkin
huolettavalle, mutta lasku lahtee huoltajan tiedoissa olevan maksutavan mukaan (eli paperilla tai
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sdahkopostilla). E-laskua ei tdlléin ldhde. Huoltajan tdytyy tdlléin kdyda purkamassa e-lasku-
sopimus pankissa ja tehda se sitten uudelleen omalla numerollaan.

Vakuutuksen voimassaolo

Lippukunnan uudet jdsenet ovat vakuutettuina jdsenvakuutuksessa heti, kun lippukunta on
ilmoittanut heiddt uusiksi jaseniksi Kuksa-rekisteriin. Uusien jdsenten vakuutus on voimassa
ilmoituksen saapumisesta jasenmaksun erdpdivddn saakka ja katkeaa, jos laskua ei ole maksettu
erdpdivddn mennessa. Jasen on vakuutettu, kun jasenmaksu on voimassa.

JASENMAKSUVAPAUTUS

Jasenmaksusta voi anoa vapautusta. Se voidaan myontaad taloudellisin, terveydellisin ja sosiaalisin
perustein. Vapautus on suunnattu ensisijaisesti alaikdisille ja silld halutaan varmistaa myo6s
vdhdvaraisten perheiden lasten mahdollisuus harrastaa partiota. Vapauttamista voi anoa ympari
vuoden. Vapautus tulee anoa ennen jasenmaksulaskun erdpdivad, eikd maksettuja jasenmaksuja
palauteta. Lue lisdd

LIPPUKUNNAN OMAN JASENMAKSUN KERAAMINEN JASENLASKUTUKSEN
YHTEYDESSA

Tarjoamme kaikille lippukunnille mahdollisuutta kerdatd omaa jasenmaksuaan valtakunnallisen
partiojdsenmaksun yhteydessd (jasenmaksupalvelu).

Lippukunnan tulee tehda pdatés jasenmaksun kerddmisestd omien sddntdjensd mukaisesti.
Jasenmaksupalvelun on valinnan jdlkeen voimassa toistaiseksi. Lippukunnan tulee tarkastaa
lippukunnan jaisenmaksuosuutta, jos se muuttuu. Palvelussa noudatetaan Suomen Partiolaisten
jasenmaksujen kerdysprosessia.

Keskusjdrjesto voi harkintansa mukaan myoéntda vapautuksen jasenmaksusta sitd anoville. Jos ja
kun lippukunta kerdd jasenmaksunsa osana partion jasenmaksua, tulee heiddn sitoutua siihen,
ettd jdsenmaksuvapautus myodnnetddn tdlléin mydés heiddn osuudelleen.

Jasenmaksupalvelun kdsittelymaksu

Jasenmaksupalvelusta veloitetaan lippukunnalta 35 euroa. Tdama kadsittelymaksu vdhennetddn
ensimmadisestd palautuserdstd, eikd lippukunnalle tule erillistd laskua. Lippukunnan

kirjanpitoon merkitadan menoihin kasittelymaksu 35 euroa ja tuloihin jasenmaksut 35 euroa plus
tilille maksettu palautussumma.

Aikataulu
Jos lippukunta padttdd kerdtd omaa jasenmaksua partion jasenlaskutuksen yhteydessd, lippukunta
ilmoittaa lippukunnan osuuden jasenmaksusta Kuksaan 1.—31.8.

Jasenmaksu palautukset tilitetdaan lippukunnille kuukausittain puolentoista kuukauden viiveelld

laskun maksukuukaudesta. Jasenmaksutilitykset loytyvdat Kuksan reskontrasta hakemalla
jasenmaksupalautuksia.

OHJE: Lippukunnan jasenmaksuosuuden merkkaaminen
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LIPPUKUNNAN TIEDOT JASENLASKULLA

Ndama tiedot vaikuttavat jdsenlaskutukseen ja osa tiedoista ndkyy jdsenlaskulla, joten on
ensisijaisen tarkeaad, ettd lippukunta on syottanyt tiedot oikein Kuksaan. Jasenmaksupalvelu ja
lippukunnan jasenmaksuosuudet merkitddn Kuksaan elokuun aikana!

Jasenlaskutuksen sdahkdposti ja puhelin voivat olla vaikkapa jdsenrekisterinhoitajan tiedot. Jos
olette tilannut jasenmaksupalvelun, pitdd jasenlaskutuksen tilinumero olla sy6tettynd. Valitkaa ja
merkatkaa elokuussa, jos aiotte kuulua mukaan jasenmaksupalveluun!

Lippukunta

Jasenlaskutuksen sdhkopostiosoite:
Jasenlaskutuksen puhelinnumero:
Jasenlaskutuksen IBAN-tilinumero:
Lippukunta mukana jdsenlaskutuksessa
Lippukunnan jasenmaksuosuudet

o 1-jdsen:

o 2-jasen:

o 3-jdsen

v Vv v v v

OHJE: Lippukunnan tietojen pdivittdminen

LITY-SIVUSTON TIEDOT

Jos lippukunta ottaa uusia jdsenid LIITY-sivuston kautta (suositeltavaa), on hyva tarkistaa,

¥ Lippukunnan tiedoissa on raksi kohdassa: Salli liittyminen nettisivujen kautta

»  Kokoontumispaikkojen tiedot ovat oikein (ohje: kolon lisddminen)

¥ Lippukunta voi halutessaan merkitd Kuksaan oman mainoslauseen, joka ndkyy LIITY-
partioon sivuilla lippukunnan tiedoissa.

» UUTTA: Ryhmitiedot kuntoon, silld jatkossa partiohaussa voi hakea lippukuntaa
ryhmadtiedoilla. Tamd ryhmdhaku-toiminto ei nimestdan huolimatta palauta suoraan
yksittdisen ryhmadn tietoja, vaan lippukunnan yhteystiedot.

OHJE: Kolon lisddaminen

JONON KASITTELY

Muistattehan huolehtia lippukunnan jdsenjonosta Kuksassa. Jonossa on tdlldkin hetkelld
valtakunnallisesti satoja henkil6itd. Se on melkoinen maard ja tietenkin ldhtokohtaisesti kaikki
pyritddn saamaan mukaan. Tdrkeintd on, ettd jokainen kiinnostunut saa jonkinlaisen reaktion
yhteydenottoonsa. Jos lippukuntaan ei mahdu / ryhmille ei ole riittavasti johtajia, kannattaa
jokaiselle jonottajalle laittaa sahkoposti, jossa kysyy my0s vanhempia mukaan toimintaan.
Jokaisen ilmoittautuneet kautta tavoittaa vahintdan yhden aikuisen. Jos vieldkdan ei mahdu, niin
muistattehan ilmoittaa siitd jonottajalle! Yksi kokeilemisen arvoinen juttu on kutsua kaikki
jonottajat mukaan johonkin lippukunnan tapahtumaan (esim. aloituspamaukseen) ja jutella sielld
vanhempien kanssa. Kasvotusten kysyminen on usein tehokkaampi rekrytointikeino kuin
sahkoposti, johon voi helposti jattdd vastaamatta.
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Tarkistakaa lippukunnan jono tilanne sdanndéllisin vdliajoin Kuksassa. Tavoitteena on, etta
jdsenhakemuksiin vastataan viikon kuluessa niiden saapumisesta!
»  Klikkaa kasittele myohemmin, jos olette huomioineet hakemuksen

¥ Jos klikkaat kasittele-linkkid, huomioi seuraava:
o Ali laita jisenyyttid alkamaan ennen 1.8.

¥ Lippukuntaan tulleita jdsenhakemuksia voivat kdsitelld jasenrekisterinhoitajat, sihteerit ja
lippukunnanjohtajat.

* Jos jasenhakemuksen laatija on sallinut jasenhakemuksen ndkymisen myos muille alueen
lippukunnille, ndkyy hakemus vapautetut jasenhakemukset listassa kasittelyaikojen
umpeuduttua tai, jos lippukunta hylkda hakemuksen

o Kasittelyaika elo-syyskuussa 1 viikko
o Muina aikoina 4 viikkoa

OHJE: Jonon kdsittely

TOIMINTAOHJEET LIPPUKUNNAN JASENREKISTERINHOITAJALLE ENNEN
JASENLASKUTUSTA

Jotta laskut ldhtevat kerralla oikein ja lippukunta valttyy turhilta yhteydenotoilta, tulee
lippukunnan huolehtia, ettd jasenrekisterissa on tiedot oikein.

» Tarkistakaa uusilta jdseniltd, onko perheessd muita partiolaisia. Jos on, varmistakaa
haluavatko he tdll6in uudelle jdsenelle 2-jdsenyyden (alle 17-vuotias, ei saa lehted).
Merkatkaa oikea jdsenlaji Kuksaan.

» Toiminnan alkaessa syksylld (elo-syyskuussa) kdykdd ldpi jdsenenne, erityisesti
nuoremmat ikdkausiryhmadt, ja tarkistakaa heiltd, jatkavatko he partiossa. Padttdkaa
Kuksassa jdsenyydet jo lopettaneilta. Ndin varmistetaan, ettd lopettaneille henkildille ei
ldhde turhia laskuja, eikd lippukunnan ndin ollen tarvitse vastaanottaa turhia
yhteydenottoja.

¥ Merkitkdd  Kuksaan lippukunnan  Yhteystiedot-vdlilehdelle jasenlaskutuksen
sahkopostiosoite ja jdsenlaskutuksen puhelinnumero. Namad tiedot tulostuvat kunkin
jdsenen jasenmaksulaskulle yhteydenottoja varten.

TOIMINTAOHJEET VIRHEELLISTEN LASKUJEN KASITTELYYN

1. Jos henkilo on saanut laskun, mutta lopettanut partion kokonaan, pyyda henkiloa
havittamddn lasku ja pdata henkilon jasenyys lippukuntaan Kuksassa.

2. Jos henkilé on saanut 1-jdsenen jasenmaksulaskun, mutta hdnen olisi pitdnyt saada 2-
jdsenen jasen maksulasku (tai toisin pdin):

¥ jos lasku on vield avoin (ei maksettu), muuta jdsenlaji oikeaksi ja pyyda henkil6a
odottamaan uutta laskua. Ilmoita osoitteeseen palvelu@partio.fi, ettd ko. henkilo
tarvitsee uuden jasenlaskun (jasennumero ja nimi).

? jos lasku on jo maksettu, muuta jdsenlaji oikeaksi. Uutta laskua ei ldhetetd, mutta
myOskddan mahdollista erotusta ei palauteta (siksi onkin tdrkedd, ettd jdsenlajit
vaihdetaan lippukunnassanne oikeiksi jo etukdteen).

» Jos muutatte henkilon jdsenlajin ”Vain lippukunnan jdseneksi”, jasenlaskutuksen
jdlkeen, laittakaa tdstd viesti (asia, jdsennumero ja nimi) osoitteeseen
palvelu@partio.fi, jotta avoin lasku voidaan hyvittda
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JASENTIETOJEN PAIVITTAMINEN KUKSASSA

Partiolaisen tai hanen huoltajansa tulisi tehda itse Asiointipalvelussa/Kuksassa
¥ rekisteroitya

yhteystietojen muutokset

lisdtd huollettavat

tehda jasenhakemuksia

ilmoittautuminen tapahtumiin

kutsua huoltajia omille huollettavilleen

partiosta eroaminen

v v v veew

OHJE: Asiointipalvelu

Partiolaisen tai hanen huoltajansa tulisi ilmoittaa lippukuntaan
¥ jasenlajin muutokset
» Epdselvyyden jdsenlaskuissa.

OHJE: Eronneen jasenen merkitseminen

JAKELU

» lippukunnanjohtajat

»  sihteerit

» taloudenhoitajat

» jasenrekisterinhoitajat
»  piiritoimistot
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